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I  Información general del programa 
 

La Ciudad de Hialeah, a través de este programa de asistencia de alquiler que se pagará directamente al 
propietario, busca crear un programa de emergencia temporal para abordar las necesidades críticas de 
la comunidad durante el Coronavirus (COVID-19) en forma de un préstamo perdonable a 400 pequeñas 
empresas. . La cantidad de fondos dedicados a este esfuerzo es de dos millones de dólares 
($2,000,000.00). El objetivo es ayudar a las empresas a mitigar las barreras que presenta la pandemia y 
evitar las presiones de los pagos de alquiler para sus ubicaciones comerciales. Los negocios premiados 
recibirán hasta $5,000.00, desembolsados durante 3 meses o hasta que se haya alcanzado el premio 
máximo.  

El portal de presentación de subvenciones se abrirá el 4 de mayo de 2020 a las 8:00 a.m.EST a través de 
nuestro portal de aplicaciones ZoomGrants. El proceso de solicitud para esta subvención es 100% en 
línea. Necesitará una dirección de correo electrónico para ingresar al portal. Este correo electrónico 
será utilizado por el Departamento de Subvenciones y Servicios Humanos para comunicarse con los 
solicitantes. Es imprescindible que revise el correo electrónico registrado regularmente o puede 
arriesgarse a perder su oportunidad. Puede acceder al portal en el siguiente enlace:  

http://www.hialeahfl.gov/690/Funding-Opportunities 

Se insta a las empresas con preguntas de calificación preliminares que se comuniquen con la línea de 
ayuda COVID dedicada de la Ciudad de Hialeah: (305) 883-2940. Esta línea de ayuda está abierta de 8:30 
a.m. a 5:00 p.m., de lunes a viernes. También hay un correo de voz si los representantes están en otras 
llamadas durante esos momentos. Todos los correos de voz serán devueltos el viernes por la noche para 
que los solicitantes estén preparados para la apertura del portal.  

Al abrir el portal de subvenciones, es importante tener en cuenta que se cerrará al llegar a 1,000 envíos. 
Este número se seleccionó para dar cuenta de los solicitantes incompletos y no calificados y garantizar 
que podamos otorgar todos nuestros fondos asignados para este programa. La presentación de una 
solicitud no garantiza la adjudicación.  

Al alcanzar el objetivo del solicitante de negocio: 

• El portal de la aplicación se cerrará, 
• Se publicará un mensaje en la página web del Departamento de Subvenciones y Servicios 

Humanos, 
• Aparecerá un mensaje en la página web principal de la Ciudad de Hialeah en la sección de 

atención, 
• La línea directa tendrá un correo de voz que indica el cierre. 

II Normas mínimas de precalificación 

• El propietario del negocio solicitante debe completar la solicitud en línea disponible en: 
http://www.hialeahfl.gov/690/Funding-Opportunities 

• El negocio del solicitante debe estar ubicado en la Ciudad de Hialeah (el solicitante mismo no 
tiene que vivir en la Ciudad de Hialeah) 

http://www.hialeahfl.gov/690/Funding-Opportunities
http://www.hialeahfl.gov/690/Funding-Opportunities
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• El solicitante debe ser una pequeña empresa con fines de lucro y tener de uno (1) a veinticinco 
(25) empleados equivalentes a tiempo completo 

• Instituciones financieras, bancos, prestamistas, propietarios, empresas que cotizan en bolsa, 
organizaciones sin fines de lucro, instalaciones médicas, oficinas (Derecho, Bienes Raíces, 
Clérigos), pequeñas escuelas, guarderías, instituciones de enseñanza, cadena o franquicia, 
funcionarios electos y nombrados, los empleados municipales y los familiares de funcionarios 
electos y nombrados y los empleados municipales de la Ciudad de Hialeah, o negocios de 
categoría lsciva, de tabaco o molestia no son elegibles para este programa 

• Debe haber estado activo, registrado en el Estado por más de un (1) año  
• Debe estar al día con las licencias comerciales y los impuestos 
• Debe garantizar la retención de al menos un (1) empleado a tiempo completo  
• No se puede recibir asistencia de entidades gubernamentales federales, estatales o locales para 

este propósito.  

La etapa de calificaciones preliminares solo requiere dos (2) documentos: 

• El solicitante debe presentar una copia de la identificación con foto 
• El solicitante debe presentar una copia de su contrato de arrendamiento totalmente ejecutado 

III Requisitos de cumplimiento y COVID-19  
Los fondos de la Ciudad de Hialeah para este programa son fondos federales de Vivienda y Desarrollo 
Urbano de EE. UU. Se requiere el cumplimiento de las normas y reglamentos. Entre los elementos que 
pueden exigirse a los solicitantes aprobados preliminarmente se incluyen, entre otros:  

• Las empresas deben haber tenido pérdida de ingresos debido a COVID-19 
• Descripción del estado de pérdidas  
• Nómina antes de marzo de 2020 
• Ingresos y gastos para marzo de 2020 
• Copia de la licencia comercial actual 
• Complete un formulario W-9 disponible en https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/fw9.pdf 
• Formulario de conflicto de intereses 

La Ciudad se reserva el derecho de solicitar documentos adicionales para auditar los registros. 

IV  Proceso y selección 
Las solicitudes enviadas se marcan con la fecha de recepción y se revisarán utilizando una metodología 
presentada primero, y completada. Esto asegura un método objetivo que es libre de prejuicios y justo 
para todos los solicitantes. 

Las empresas seleccionadas previamente serán contactadas por correo electrónico registrado con 
solicitud de documentos de cumplimiento adicionales. El solicitante solo tendrá tres (3) días calendario 
para cargar los documentos solicitados. Se considerará que los solicitantes que no carguen los 
documentos solicitados en el portal han perdido su premio y el siguiente negocio en línea se otorgará 

https://www.irs.gov/pub/irs-pdf/fw9.pdf
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preliminarmente. Este proceso continuará hasta que todos los fondos de adjudicación se destinen a los 
solicitantes seleccionados.  

El personal de Subvenciones y Servicios Humanos confirmará los documentos presentados y se 
comunicará con el solicitante dentro de los 7a 10 días hábiles.  

V  Proceso de apelaciones 
La Ciudad se reserva el derecho de alterar, cancelar o descontinuar este programa. En el caso de que se 
le niegue la financiación a un solicitante, esa determinación será definitiva y no habrá un proceso de 
apelación. Es importante tener en cuenta que la información financiera requerida por este programa 
puede estar sujeta a inspección pública o divulgación según lo exija la ley federal, estatal o local, incluida 
la Ley de Registros Públicos de Florida.  

 

VI Certificaciones y garantías 
 
Para ser elegible para participar en este programa, el solicitante debe certificar lo siguiente: 

• La información contenida en su solicitud es verdadera, completa y correcta a lo mejor de su 
conocimiento; 

• Tienen la autoridad para solicitar la subvención como cabeza de familia; 
• Entienden que la información contenida en su solicitud puede estar disponible para revisión 

pública y está sujeta a los términos de la Ley de Registros Públicos de Florida; 
• Entienden que si su solicitud está incompleta o falta la documentación requerida, la solicitud 

puede ser denegada; 
• En caso de aprobación de la subvención, otorgan permiso a la Ciudad de Hialeah para publicar 

artículos publicitarios sobre el financiamiento de su participación en este programa; 
• Entienden que la Ciudad de Hialeah puede verificar el historial de crédito personal de las 

personas clave bajo su solicitud; 
• Entienden que si la información es incompleta o incorrecta, o si falsifican formularios, se les 

rescindirán sus beneficios y se les puede exigir que paguen los fondos, y entienden que 
cualquier tergiversación intencional en su solicitud podría resultar en multas y / o sanciones 
penales. 
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